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SE LLEVA A CABO AUDITORIA EXTERNA DEL
SISTEMA DE GESTION DE LA CALIDAD DEL CIIDET
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Comité de Innovacion de la Calidad del CIIDET durante auditoria externa.

Querétaro, Qro., 01 de octubre del 2020/CIIDET/DCAE. Los dias 29 y 30 de septiembre del
presente, se llevé a cabo la Auditoria de seguimiento del Sistema de Gestién de la Calidad
(SGC) del CIIDET, de acuerdo a lo establecido en la norma ISO 9001:2015, en modalidad en
linea.

Durante la reunién de apertura, Juan Carlos Chavez, auditor lider de la empresa certificadora
Global STD, dio a conocer a los integrantes del Comité de Innovacién de la Calidad del Centro el
Plan de auditoria, donde especificé el alcance, objetivo y procesos a revisar.

En la reunién de cierre, el auditor declaré que después de haber realizado una revision de los
procesos, en relacién al apego a la norma, la congruencia de la evidencia, la practica y
documentacion, entre otros rubros, no fueron encontradas “No Conformidades”, por lo que
Unicamente sefald algunas oportunidades de mejora identificadas durante el procedimiento.

Asimismo, resalté un alto grado de liderazgo y compromiso de la Alta Direccion y de los
responsables de los procesos, ya que los hallazgos encontrados a partir de la auditoria interna
fueron pertinentes de acuerdo a los criterios establecidos en la norma.

Por su parte, el Director del CIIDET, José Antonio Calderon Martinez, reconocio el esfuerzo
de todos, y exhortd a la comunidad del Centro a seguir trabajando en las oportunidades de
mejora con el proposito de fortalecer el SGC del CIIDET rumbo a la recertificacion en 2021, bajo
la norma ISO 9001:2015.

El CIIDET extiende un reconocimiento a todos los involucrados por el alcance de este logro
institucional.
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